
„Nyerj mozijegyeddel csodás családi utazást Hollandiába!” elnevezésű promóció 

HIVATALOS JÁTÉKSZABÁLYA ÉS ADATKEZELÉSI SZABÁLYZATA 

1, A játék szervezője: 

Az I.T. Magyar Cinema Kft. (székhelye: 1132 Budapest, Váci út 22-24., a továbbiakban: Szervező) „Nyerj 
mozijegyeddel csodás családi utazást Hollandiába!” elnevezéssel promóciót szervez a résztvevő Cinema City 
mozikban a Wicked című filmre jegyet vásárlók számára - a továbbiakban „Játék”. A Játék lebonyolítója az A4C 
Marketing Kft. (Székhelye: 1092 Budapest, Bakáts tér 2.), a továbbiakban „Lebonyolító”. 

2, A Játékban résztvevő személyek, részvételi jogosultság:  

A Játékban valamennyi magyar állampolgárságú (magyarországi lakcím és magyar telefonszám megléte is 
feltétel), 18. életévét betöltött, természetes személy jogosult részt venni, aki a Játékban résztvevő Cinema City 
mozik (lásd 4. pont) valamelyikében vetítésre kerülő Wicked elnevezésű előadásra vásárol mozijegyet, (akár 
online, akár a pénztárban, akár a Cinema City mobilapplikáción keresztül) és a Játék időtartama alatt (lásd 3. 
pont), feltölti a mozijegyen szereplő jegyazonosító kódot a Játék felületén, a továbbiakban: „Játékos”. 

A Játékosok az alábbi típusú jegyekkel nem vehetnek részt a Játékban: tiszteletjegy, 0 Ft értékű jegy, 
Forgalmazói kuponok, Vis major esetekben (pl. bombariadó) kárpótlásként adott Kompenzációs jegy, 
Sztornózott jegyek (nyomtatott ill. e-ticket), iskolás csoportos jegy. 

Junior jeggyel kizárólag abban az esetben lehetséges a részvétel, ha azt a szülő/gondviselő regisztrálja a Játék 
oldalán. 

A Játékban nem vehetnek részt az ajándékjegyek, valamint azok a mozijegyek, amelyekről Áfás számla 
vagy Egyszerűsített számla került kiállításra. 

A Játékban nem vehetnek részt a Szervező (1132 Budapest Váci út 22-24), a résztvevő mozik és annak 
üzemeltetésében résztvevő alvállalkozó cégek, az Universitas Szolgáltató Iskolaszövetkezet és a Meló-Diák 
Országos Diákvállalkozásszervező Kft. (2724 Újlengyel Kossuth utca 138) diák munkatársai, a mozik 
takarításában közreműködő alvállalkozó cégek, Global Management Hungary Kft. (1097 Budapest, Vaskapu 
utca 1/D al. 1.), VA22 Bau Project Kft. (1051 Budapest Széchenyi István tér 7-8), a mozik biztonsági 
szolgálatában közreműködő alvállalkozó cégek SK-SK Security Kft. (1123 Budapest Alkotás utca 53. A. ép. 6. 
em.), valamint a Lebonyolító és az alkalmazottai, munkavállalói és azok (Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontja 
szerinti) közeli hozzátartozói.  

A kiskorú, valamint a nem teljes jogi cselekvőképességgel rendelkező személyek kizárólag törvényes 
képviselőjük írásos hozzájárulásával vehetnek részt a Játékban, amelyet a Szervező erre irányuló felhívására 
minden esetben (pl. nyereményátvétel esetén) kötelező bemutatni. 

3, A Játék időtartama:  

A Játék 2024. 12. 05. 00:00:00-kor kezdődik és 2025. 01. 01. 23:59-ig tart. 

A mozijegy jegyazonosító kódjának feltöltésének, valamint a regisztrációnak is ebben az időtartamban kell 
megtörténniük. Az ezen időszak előtt és után beérkezett regisztrációk érvénytelennek tekintendők. 

A Játékban 2024.11.21-től a Játék végéig, azaz 2024.01.01-ig megvásárolt Wicked című filmre szóló jegyekkel 
lehetséges részt venni. A 2024.11.21-től elővételben megvásárolt mozijegyekkel is rész lehet venni a 
promócióban. 

A nem Cinema City mozihálózatban vásárolt – Wicked című filmre szóló mozijegyekkel nem lehet a Játékban 

részt venni. 

A regisztrációk és feltöltések beérkezési időpontjának meghatározásául a Játék szerverére történő beérkezési 



időpont az irányadó. 

4, A Játékban résztvevő mozik: 

A Játékban az alábbi mozikba szóló filmvetítésekre váltott jeggyel lehet részt venni: Cinema City Alba, Cinema 
City Allee, Cinema City Aréna, Cinema City Balaton, Cinema City Campona, Cinema City Debrecen, 
Cinema City Duna Pláza, Cinema City Győr, Cinema Mammut I-II., Cinema City Miskolc, Cinema City  
Nyíregyháza, Cinema City Pécs, Cinema City Savaria, Cinema City Sopron, Cinema City Szeged, Cinema 
City Szolnok, Cinema City Westend, Cinema City Zalaegerszeg. 

5, A Játékban való részvétel menete: 

A Játék időtartama alatt (lásd 3. pont) a résztvevő mozik előadásaira (lásd 4. pont) vásárolt Wicked című 
előadásra szóló mozijegyen egyedi jegyazonosító kódszám szerepel (a jegymintákat lásd az 1. sz. mellékletben). 

A Játékos a https://wicked.cinemacity.hu/oldalon tud belépni a Játék felületére. 

A Játékosoknak szükséges hiánytalanul megadni az alábbi -hatósági igazolvánnyal igazolható- adataikat a 
regisztráció során, a továbbiakban „Regisztráció”: 

- saját vezetéknév, 

- saját keresztnév, 

- saját e-mail-cím, 

- saját telefonszám, 

- minimum 1 db december 05. és január 01. közötti Wicked előadásra megvásárolt mozijegy jegyazonosító 

kódja (1 mozijegy jegyazonosító kódja a mozijegy típustól függően: minimum 16 karakter maximum 21 

karakter vagy maximum 24 karakter lehet úgy, hogy 21 számkarakter és3 kötőjel található benne.)  

- majd a jelen Játékszabály és Adatkezelési szabályzat elfogadása. 

A Regisztráció során a Játékos opcionálisan megadhatja hozzájárulását nevének és e-mail címének az I.T. 

Magyar Cinema Kft. általi marketingcélú felhasználásához. 

A Regisztráció sikerességéről a Játékos e-mail formájában kap értesítést. 

A jegyazonosító kód a regisztrációs felületen vagy csak számokból állhat vagy számokból és kötőjel 

karakterekből. 

A Cinema City Magyarország mobilapplikáción keresztül vásárolt jegyek e-mailben is elküldésre kerülnek a 

vásárló részére, ez esetben az e-mailben elküldött online jegyen található a 16-24 számból álló jegyazonosító 

kód. 

A Játékosnak a nyeremény átvételéhez az alábbiakat kell az értesítéstől számított 7 napon belül 

megtennie: 

- a nyertesnek nyilatkoznia kell, hogy jogosult-e a Játékban való részvételre 

- a nyertesnek a nyertes mozijegyet, ill. személyes adatait meg kell küldenie e-mailben 

Egy Játékos több, 2024. november 21-től a Játék végéig vásárolt, és a Játék ideje alatt feltöltött mozijegy 

jegyazonosító kódjával is részt tud venni a Játékban. 

Egy Játékos egy e-mail címmel vehet részt a Játékban. 

Egy mozijegy jegyazonosító kódja kizárólag egy érvényes Regisztrációban adható meg érvényesen. 

6. Sorsolás: 

A nyeremények sorsolására 2025. január 10-én 10:00 órakor az A4C Marketing Kft. irodájában 1092 Budapest, 
Bakáts tér 2. (bejárat a Bakáts u. 5-7. felől) közjegyző jelenlétében, gépi sorsolással, nem nyilvánosan kerül sor. 



A sorsoláson a Játék teljes időtartama alatt beérkezett Regisztrációk vesznek részt. 

A fődíjra vonatkozóan 10 db tartalék nyertes is kisorsolásra kerül, akik érvénytelen Regisztráció vagy 
jogosulatlan nyertes esetén jogosultak a kisorsolás sorrendjében az eredeti nyertes helyébe lépni. A nyertesek 
listája – név és helységnév- a sorsolást és érvényesítést követően a https://wicked.cinemacity.hu oldalon 
elérhetővé válik, melyhez a Játékos a jelen Játékban való részvétellel automatikus és feltétel nélküli, kifejezett 
hozzájárulását adja. 

7. Nyeremények, tartalék nyertesek: 

 

7.1. Fődíj:  

1 db 3 éjszakára szóló, 4 fős családi utazás Hollandiába: 

 

 Repülőjegy: Budapest Liszt Ferenc Nemzetközi Repülőtérről oda-vissza repülőjegy Amszterdamba, 

Hollandiába (csak kézipoggyász).  

 Szállás: 3 éjszaka, 4 csillagos szállodai szállás Amszterdamban, négyágyas szobában, reggelivel. 

 Az utazás tartalmazza az amszterdami repülőtéri transzfert, de nem tartalmazza a nyertes otthonából a 

Budapest Liszt Ferenc Nemzetközi repülőtérre történő utazást, ill. hazaérkezéskor a reptérről a nyertes 

otthonába történő utazást. 

 Az utazás tartalmazza: 

o Egynapos kirándulás Giethoornba (1 nap). Tartalmazza az oda- és visszautazást Amszterdamból 

minifurgonnal/kisbusszal, idegenvezetést és 1 órás hajókirándulást. 

o Privát kerékpáros/elektromos kerékpáros túra: (kb. 2 óra) Tartalmazza a kávét/teát és süteményt, 

belépőt egy magán tulipánmezőre/kirándulást egy virágfarmon és oda-vissza transzfereket.  

 Kizárólag Budapest Liszt Ferenc Nemzetközi Repülőtérről induló turista járatok; a járatok indirekt 

járatok lehetnek, és nem minden útvonal áll rendelkezésre; a járat útvonalát a nyereményt nyújtó 

szolgáltató választja ki saját belátása szerint; 

 A szállás 2 fő felnőtt és 2 fő 16 éven aluli gyermek négyágyas szobában történő elhelyezését tartalmazza 

egy négycsillagos amszterdami (Hollandia) szállodában; 

 Az utazásnak tartalmaznia kell a szombat éjszakai tartózkodást; 

 A szállás nem tartalmaz semmilyen a reggelin kívüli egyéb étkezést, mellékköltséget, borravalót, 

telefonhívást vagy bármilyen más személyes kiadást az utazás során, ezekért a nyertesek felelnek; 

 A szállás a bejelentkezéskor hitelkártyát kérhet a mellékköltségek fedezésére, ezért legalább az egyik 

nyertesnek érvényes hitelkártyával kell rendelkeznie és utaznia; 

 A szálláshelyet az Element London Ltd. választja ki saját belátása szerint; 

 

Az utazási időpont kiválasztásának paraméterei és menetrendje: 

 A 4 fős csomag: 2 fő felnőttre és 2 fő 16 év alatti gyermekre vonatkozik, akiknek egy időben kell 

utazniuk, azonos útvonallal; 

 Legalább egy utasnak 18 évesnek vagy annál idősebbnek kell lennie, vagy 21 évesnek vagy annál 

idősebbnek, ha autókölcsönzőt használnak és ez esetben legalább 2 éve meglévő érvényes 

jogosítvánnyal kell rendelkezni; 18 év alatti utasok esetében előzetes szülői vagy gondviselői engedélyre 

van szükség; 

 A nyeremény az értesítéstől számított 12 hónapig érvényes, és az összes utazást ezen időn belül kell 

teljesíteni; 

 A nyerteseknek legkésőbb hat héttel az indulás előtt három különböző hónapban három kívánt utazási 

időpontot kell megadniuk a nyereményszolgáltatónak; 



 foglalás után a nyeremény nem módosítható vagy törölhető; a nyeremény nem tartalmazza az étkezést és 

az italokat, a kirándulásokat, a látnivalókat, a kezeléseket, a vízumokat, a személyes kiadásokat és 

mindent, ami nem szerepel kifejezetten a nyereménycsomagban; 

 A nyeremény nem visszatéríthető és nem átruházható; Készpénzes alternatíva nem áll rendelkezésre; 

 Minden utazónak az utazás napján legalább 6 hónapig érvényes útlevélre van szüksége; 

 A szükséges vízum vagy biztosítás a nyertes és a vendégek felelőssége; 

 A nyeremény nem vehető át karácsonykor, újévkor vagy az indulási vagy érkezési ország ünnepnapjain; 

 a nyertesnek a London Element Ltd. utazásszervező céggel kell az utazás részleteit egyeztetnie 

 

 

Egyéb információ a nyeremény igénybevételéhez: 

 A nyereménycsomag részei a rendelkezésre állás függvénye, amennyiben a feltüntetett részek 

bármelyike nem áll rendelkezésre, az Element London Ltd. azonos értékű, megfelelő alternatívát kínál; 

 Amennyiben a nyertes nem tud részt venni a feltüntetett tevékenységek bármelyikében, az Element 

London Ltd. azonos értékű, megfelelő alternatívát kínál, az alternatív tevékenységeket a 

nyereményszolgáltató saját belátása szerint határozza meg. 

 Ha a nyertes úgy dönt, hogy lemond valamelyik tevékenységről, akkor nem biztosítunk alternatívákat; 

 A kerékpáros túrához szükséges némi kerékpáros tapasztalat, de a túrát az egyéni képességekhez és 

igényekhez igazítják, az esetleges egészségügyi alapbetegségeket a foglaláskor közölni kell, a túra nem 

alkalmas terhesek számára Minden élmény angol vagy holland nyelven zajlik; 

 A nyereményt a kormányzati irányelveknek és a COVID-19 szabályoknak és korlátozásoknak 

megfelelően kell igénybe venni, az esetlegesen szükséges COVID-19 vizsgálatok megszervezése és 

további költségei kizárólag a nyertes és a vendég felelőssége; 

 A nyereményt az Element London Ltd. biztosítja. 

 A nyertes által a nyereményszolgáltatónak megadott személyes adatok kezelése a nyereményszolgáltató 

adatvédelmi szabályzatának megfelelően történik, amely a következő címen érhető el: https://element-

london.com/element-london-privacy-policy-travel-english/. 

 

8. Nyeremények átadása, illetve átvétele: 

A nyereményre vonatkozóan a sorsolást követően a Szervező e-mail-ben küldi meg a kisorsolt Játékosnak a 
nyertes értesítő e-mailt. A nyeremény átadását megelőzően a Szervező ellenőrzi a jelen játékszabályban 
meghatározott feltételek fennállását. Szervező a Játékos által megadott e-mail-címen nyilatkoztatja a Játékost, 
hogy valóban jogosult a Játékban való részvételre, a Játékosnak be kell küldenie a nyertes jegyazonosító kódot 
tartalmazó mozijegyét elektronikusan, továbbá egyeztetni szükséges a személyes adatait. Ezen adatok, 

nyilatkozat, nyertes jegyazonosító kódot tartalmazó mozijegy megküldésére a nyertes Játékosnak a 
nyertes értesítést követő 7 nap áll rendelkezésre. 

Amennyiben az e-mail kiküldés a Szervező számára egyértelmű módon sikertelen, vagy nem érkezik válasz 
email a nyertes Játékostól, úgy két alkalommal telefonon is megkísérlik elérni a nyertes Játékost. Ezen határidő 
elmulasztása a Játékosra nézve jogvesztő, a határidő lejártával automatikusan a következő tartaléknyertes kerül 
kiértesítésre. 
A fődíj nyertes részére a nyereményt és az annak igénybevételével kapcsolatos információkat e-mail-ben juttatja 
el a Szervező. 

Amennyiben a nyertes valamely okból nem jogosult a nyereményre (pl. nem jogosult Játékos, nem elérhető vagy 
nem érkezik válasz és nyilatkozat a megadott határidőn belül, nincs meg a nyertes jegyazonosító kódot tartalmazó 
mozijegye stb.) úgy a nyertes elveszti a nyereményre való jogosultságát és a tartaléknyertes válik nyertessé és 
kap kiértesítést. A tartaléknyertes is a fent leírtak szerint kerül kiértesítésre. 

A nyertes Játékos köteles együttműködni a Szervezővel és Lebonyolítóval annak érdekében, hogy a nyeremény 
átadására legkésőbb a sorsolást követő 30 napon belül sor kerüljön. Ha ezen együttműködési kötelezettségének 
a nyertes nem tesz eleget, és így a nyeremény időben való átadása meghiúsul, úgy ezen körülményért a Szervező 



felelőssége nem állapítható meg. A Szervező a nyeremény átvételének lehetőségét ezen határidőn belül tudja 
biztosítani, az átvétel időtartama nem hosszabbítható meg, így annak elmulasztása a Játékosra nézve jogvesztő. 

9. Általános rendelkezések: 
Az értesítések során a telefon vagy internetszolgáltatók tevékenysége vagy mulasztása miatt esetlegesen 
bekövetkező kárért a Szervező és Lebonyolító nem vállalnak felelősséget. 

A Szervezőt és Lebonyolítót semmilyen felelősség nem terheli a Játékos által történt téves adatszolgáltatásból, 
illetve a Játékban használt e-mail postafiók, telefonszám használatának jogosultságából, műszaki-technológiai 
állapotából adódó vitás ügyekben. 

A Szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy a hibás vagy nem valós regisztrációkat küldő, nem 

szabályosan, nem a Játék szellemével összeegyeztethető módon, illetve nem a megengedett eszközökkel 

résztvevő, és így a maga számára jogtalan előnyöket szerző Játékosokat időszakosan vagy véglegesen kitiltsa a 

Játékból, továbbá számukra a nyeremény átadását megtagadni jogosult. A Szervező döntése a kizárás kérdésében 

végleges és az nem vitatható. 

A nem eredeti, megrongált, sérült, rosszul olvasható mozijegyekkel nem lehet részt venni a Játékban és az ezzel 

regisztráló Játékos utólagosan kizárásra kerül. A mozijegyen egyértelműen beazonosíthatónak kell lennie a 

regisztrációban megadott adatok mindegyikének. 

A ki nem osztott nyeremény a Szervező tulajdonában marad, aki fenntartja a jogot, hogy az általa szükségesnek 

vagy érdekeinek leginkább megfelelőnek vélt módon használja fel azt. 

Amennyiben a nyertes személyét illetően vita keletkezik, úgy a nyeremény juttatásának kérdésében, illetve a 
nyertes személyének meghatározásában a Szervező döntése végleges és nem vitatható.  

10. Adók és közterhek: 

A nyereménnyel kapcsolatos bármely esetlegesen felmerülő adó és járulék megfizetését a Szervező vállalja. 

A nyeremény átvételét követően a nyertes további követelést a Szervező felé nem támaszthat. 

A jelen feltételekben felsorolt nyereményen túl felmerülő költségeket ideértve, de nem kizárólag a nyeremény 
átvételének és felhasználásának egyéb költségei (például a nyeremény átvételi helyszínére történő utazási 
költség) a nyertest terhelik. 

11. Információ a Játékról:  

A Játék hivatalos Játékszabálya és Adatkezelési szabályzata elérhető a https://wicked.cinemacity.hu oldalon. 

A Játékról információ található még a Cinema City mozikban, Cinema City hírlevelében továbbá a szervező 
közösségi média oldalain.  

A Szervező a Játék ideje alatt hotline vonalat üzemeltet: +36 80 800 800-as zöld szám és +36 1 999-6161 normál 
díjas telefonszám, mely minden nap 10-22 óra között hívható.  

A Játékosok kérdéseiket és esetleges észrevételeiket 2025. január 7-ig tehetik meg. 

12. Személyes adatok kezelésére és az adatszolgáltatásra vonatkozó szabályok: 

A Játékosok hozzájárulása alapján a Játékosok személyes adatait a jelen Játékszabály és adatkezelési szabályzat 
során megadott tájékoztatás, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR) valamint a 
hazai jogszabályok rendelkezéseinek megfelelően, a jelen tájékoztatóban meghatározott célból kezeli: az I.T. 
Magyar Cinema Kft. (székhelye: 1132 Budapest, Váci út 22-24.), a továbbiakban „Adatkezelő”. 



Az Adatkezelő, valamint a Lebonyolító a Játékhoz kapcsolódóan kizárólag a Játék lebonyolítása és a kapcsolódó 
számviteli megőrzési kötelezettségek teljesítése érdekében, az alábbiakban meghatározott adatokat kezeli: A 
regisztrációk alapján rögzítésre kerül a Játékos által megadott adatok mindegyike (e-mail cím, személynév, 
telefonszám, IP cím, a mozijegy jegyazonosító kódja, a Játékban történő részvétel és a regisztráció időpontja és 
a marketingcélú hozzájárulás). 

A nyertes (tartaléknyertes) által beküldött dokumentumok alapján rögzítésre kerül a nyertes neve, címe, 
telefonszáma, és e-mail-címe, valamint az esetleges adók, más közterhek Szervező általi megfizetéséhez 
kapcsolódó esetleges további adatok.  

A regisztrációk során megszerzett adatok, információk bizalmasak, azokhoz az adatfeldolgozást végző 
alvállalkozó cégek dolgozzák fel.  

12.1. Az Adatkezelő: 

 

IT Magyar Cinema Kft. 

Székhely: 1132 Budapest, Váci út 22-24. 

Levelezési cím: 1132 Budapest, Váci út 22-24. 

Elektronikus levelezési cím: gdpr@cinemacity.hu 

Honlap: https://www.cinemacity.hu/#/ 

Telefonszám: 0680800800, +3619996161 

12.2. Az Adatközlés címzettjei: 

12.2.1. Az Adatfeldolgozók: 

● A4C Marketing Kft. (székhely:1092 Budapest, Bakáts tér 2., cégjegyzékszám: 01-09-666794, e-mail cím: 

akciok@a4c.hu) mint a Játék lebonyolítását végző gazdasági társaság; 

● Ing. Martin Cerha (Ortenovo náměstí 888/15, 170 00 Prague 7. Czech Republic, e-mail cím: 

martin.cerha@gmail.com a Játék oldal fejlesztője (Al-adatfeldolgozó); 

● London Element Ltd. (5 Morie St, London SW18 1SL, Egyesült Királyság), email cím: emma@element-

london.com utazásszervező cég a fődíj nyertes esetében az ő személyes adatainak mértékéig; 

● Dr. Gyalog Orsolya Közjegyző Iroda a sorsolás tisztáságára ügyel (székhely: 1051 Budapest, Bajcsy-

Zsilinszky út 16. III., e-mail: iroda.gyalogorsolya@kozjegyzo.hu) 

 

 

12.2.3. Az adatok megismerésére jogosultak: 

- az Adatkezelő nyereményjáték szervezésében és lebonyolításában közreműködő munkavállalói 

- A4C Marketing Kft., Ing. Martin Cerha, London Element Ltd. Dr. Gyalog Orsolya Közjegyző Iroda 

nyereményjáték szervezésében, lebonyolításában részt vevő munkavállalói 

 

Az adatokhoz az adatfeldolgozón kívül kizárólag az adatkezelő, vagyis a Szervező fér hozzá. 

A Játékban résztvevő Játékosok részvételükkel automatikusan tudomásul veszik és elfogadják a Játék hivatalos 
játékszabályát és adatvédelmi szabályzatát, valamint tudomásul veszik, hogy: 

1. az adatszolgáltatás önkéntes, az adatkezelés az adat átadásával megadott önkéntes hozzájárulásuk 
alapján történik, a Játékos a hozzájárulást az adatkezelés tekintetében a Játékban részvétellel, a 
regisztrációval, illetve a személyes adatok önkéntes megadásával adja meg, 

2. az Adatkezelő díjmentesen felhasználja a Játékosok személyi adatait és személyes jellegű információit a 
Játék lebonyolítása és dokumentálása céljára;  

3. minden további a Játékban történő részvétel során megszerzett személyes adatot (a marketingcélú 
hozzájárulást megadók kivételével) a Szervező és Lebonyolító a Játék lezárását követően, de legkésőbb 
2025. április 1-ig megsemmisítenek, azok marketing célokra nem kerülnek felhasználásra, kivéve a 
marketingcélú hozzájárulást megadó Játékosok adatait, lásd 12.7. pont. 



4. a nyertes Játékos adatait az ellenőrzést követően, a nevének, kizárólag a település közigazgatási 
megnevezésével a Szervező nyilvánosságra hozhatja: 

• a Facebook (facebook.com/cinemacitymagyarorszag)  
• Instagram (https://www.instagram.com/cinemacityhu/) 
• Youtube (https://www.youtube.com/@cinemacitymagyarorszag/) 
• LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/cinema-city-magyarorszag/) 
• és TikTok (https://www.tiktok.com/@cinemacityhu) oldalain. 

5. nyeremény átvételével külön nyilatkozat aláírásával és visszavonhatatlanul vállalja a részvételt és 
együttműködést a Játékot népszerűsítő, illetve a nyereménnyel kapcsolatos reklám és egyéb marketing 
anyagok elkészítése során. Ebbe beletartozik a Játékkal és a nyereménnyel kapcsolatos esetleges 
fényképek, videófelvételek készítése, valamint azok közzététele a Játékkal kapcsolatos reklám 
anyagokban, és a Szervező, a Cinema City közösségi oldalain. 

6. A Szervező a nyertes regisztráció beküldéskor megadott adatait, valamint a nyeremény kisorsolásával 
és átvételével kapcsolatos adatokat a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. §-a alapján 2033. 
december 31-ig őrzi meg. Ez esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) 
pontja.  

7. Azon Játékosok, akik a regisztráció során megadják a marketingcélú hozzájárulásukat, beleegyezésüket 
adják ahhoz, hogy:  

a regisztráció során, önkéntes módon az általa megadott nevet és e-mail-címet marketingcélú 

felhasználásra közvetlen üzletszerzési lista összeállítása és hírlevelek, illetve reklámlevelek 

eljuttatása céljából engedélyezi az I.T. Magyar Cinema Kft. (1132 Budapest, Váci út 22-24.) számára 

a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. 

törvény 6. §-nak megfelelően. A Játék során megszerzett további személyes adatok csak a Játék 

lebonyolítása céljából kerülnek felhasználásra és a Játék befejezését követően, de legkésőbb 2025. 

április 1-ig megsemmisítésre kerülnek.  

Az adatkezelő a Játékosok megadott személyes adatait addig kezeli, míg az adatkezelés célja megszűnik, vagy 
az adatalany az adatkezelőhöz címzetten a megadott hozzájárulását vissza nem vonja. Azok a Játékosok, akik 
töröltetni vagy módosítani kívánják adataikat az adatbázisban, Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai 
kezeléséről, valamint kérheti személyes adatainak helyesbítését, illetve – a kötelező adatkezelések kivételével – 
törlését, visszavonását, az adatkezelés korlátozását, valamint élhet adathordozási-, és tiltakozási jogával az 
adatkezelőnél. 

A Játékosok ezt korlátozás és indokolás nélkül, valamint ingyenesen kérhetik: az I.T. Magyar Cinema Kft. (1132 
Budapest, Váci út 22-24.) postacímére küldött, vagy a gdpr@cinemacity.hu e-mail-címre küldött nyilatkozattal 
tiltakozhat az adatkezeléssel, illetőleg a hírlevél küldéssel szemben, illetőleg a borítékon, illetve a levél tárgyában 
„Nyerj mozijegyeddel csodás családi utazást Hollandiába!” promóció - adatvédelmi kérelem” megjelöléssel. 

A Játékos tudomásul veszi, hogy a Játék időtartama alatt az adatainak a törlése a Játékból való kizárását 
eredményezi, mivel Szervező az adatok hiányában nem tudja biztosítani a Játékos részvételét. 

Az adatok az adattulajdonos (Játékos) előzetes tájékoztatása és engedélye nélkül harmadik személy részére nem 
kerülnek átadásra, ide nem értve a jogszabályokban meghatározott eseteket. 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak 
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz 
és az adatkezelésre vonatkozó információkhoz hozzáférést kapjon. 

Az érintett a GDPR által felsorolt indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére az 
Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, vagy korlátozza az 
adatkezelést. 

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése, illetve az azok felhasználásával készített profilalkotás ellen. 
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a 
profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelentős 
mértékben érintené.  

A Játékost megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozás joga is. A Szervező a tiltakozást a kérelem 
benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 30 napon belül megvizsgálja, annak 
megalapozottsága kérdésében döntést hoz, és döntéséről a kérelmezőt írásban tájékoztatja. 



 

12.3. A Cookie-k(sütik) használata 

12.3.1. Mik azok a cookie-k? 

A cookie-k (sütik) olyan kisméretű szövegfájlok, amelyeket a felhasználó által felkeresett weboldalak helyeznek 
el a felhasználó számítógépén vagy egyéb eszközén (okostelefon, tablet, stb.). A cookie-kat széles körben 
alkalmazzák a webhelyek működésének elősegítéséhez, a felhasználói élmény növeléséhez, és ahhoz, hogy a 
webhelyek tulajdonosai számára adatokat gyűjtsenek.  

12.3.2. A cookie-k felhasználása 

A cookie-k segítségével gyűjtött adatok alapján elemezzük, hogy a Felhasználó/Látogató miként használja 
webhelyeinket. A cookie-k által begyűjtött adatokat nem használjuk fel arra, hogy Felhasználót beazonosítsuk, 
vagy arra, hogy e-mailben vagy postai úton a Felhasználónak reklámanyagokat küldjünk.  

Az általunk használt cookie-k tartalmazhatják a Felhasználó online szokásaira és preferenciáira vonatkozó 
adatokat. 

 

12.3.3. A cookie-k engedélyezése és letiltása 

A Felhasználó, a honlapon tett látogatása során, a weboldal nyitó oldalán felugró képernyőn az Összes süti 
elfogadása gombra kattintásával hozzájárulását adja az összes, az oldal által használt, cookie használatához.  . 
A Csak szükséges sütik elfogadása gombra kattintással elutasíthatja az összes analitikai cookie-t, az 
elengedhetetlen sütiken kívül. 

A sütikezelési hozzájárulásait bármikor megváltoztathatja a képernyő bal alján található Süti ikonra történő 
kattintással vagy az oldal alján a láblécben található Sütik kezelése linkre kattintva 

A Felhasználók beállíthatják a készülékeiket úgy, hogy azok az összes cookie-t fogadják vagy az összes cookie-
t elutasítsák, illetve arra, hogy értesítsék a felhasználót egy cookie érkezésekor. A cookie-k letiltása esetén az 
adott Felhasználó számára nem tudunk személyre szabott szolgáltatásokat nyújtani, és emiatt előfordulhat, hogy 
a Felhasználó nem tudja kihasználni a weboldal minden előnyét. 

Ha a Felhasználó egyáltalán nem kíván cookie-kat fogadni, vagy ha bizonyos cookie-kat szeretne letiltani, kérjük 
igény szerint módosítsa a böngésző beállításait. 

Ha úgy dönt, hogy szeretné törölni a böngészőjében elhelyezett cookie-kat, akkor a három legnagyobb böngésző 
esetén az alábbi módon tudja ezt megtenni. 

 

12.3.3.1 Cookie törlése Google Chrome böngészőben 

Böngészője címsorába üsse be ezt a címet: chrome://settings/cookies Ezzel törölheti a meglévő cookie-kat, 
engedélyezheti és letilthatja az összes cookie-t, és beállíthatja az egyes webhelyekhez tartozó preferenciáit. 

Böngészője címsorába üsse be ezt a címet: chrome://settings/content/all Ezzel eljut a böngészőben tárolt cookiek 
megtekintéséhez. A megjelenő listában kattintson a kis kuka ikonra a törölni kívánt cookie-k mellett. 

További információ: 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu 

 

12.3.3.2. Cookie törlése Mozilla Firefox böngészőben 

Böngészője címsorába üsse be ezt a címet: about:preferences#privacy Ezzel eljut a böngészője adatvédelmi 
beállításaihoz. Itt görgessen le a “Sütik és oldaladatok” részhez, majd kattintson az “Adatok kezelése” gombra. 
A megjelenő listából válassza ki a törölni kívánt cookie-kat majd kattintson a “Kijelölt eltávolítása” gombra. 

További információ a sütikezelésről: https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-elleni-
vedelem-az-asztal?redirectslug=sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn 

 

12.3.3.3. Cookie törlése Microsoft Internet Explorer és Edge böngészőben 

Microsoft Internet Explorer: a böngésző jobb oldalán kattintson a fogaskerék ikonra, a lenyíló menüből válassza 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-elleni-vedelem-az-asztal?redirectslug=sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-elleni-vedelem-az-asztal?redirectslug=sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn


a “Biztonság” menüt, majd a megjelenő opciók közül válassza a “Böngészési előzmények törlése” lehetőséget. 
Az így megjelenő ablakban jelölje ki a “Cookie-k és webhelyadatok” négyzetet és az ablak alján kattintson 
“Törlés” gombra. 

Microsoft Edge: a böngésző jobb oldalán kattintson a 3 pontra és az Előzmények menüpontra, majd a megjelenő 
ablakban szintén a 3 pontra és az Előzmények lap megnyitása lehetőségre, vagy írja be ezt a böngésző címsorába: 
edge://history/all 

További információk a sütikezelésről: https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/enhance-your-
security-on-the-web-with-microsoft-edge-b8199f13-b21b-4a08-a806-daed31a1929d 

 

12.3.3.4. Cookie törlése egyéb böngészőben 

Az itt nem felsorolt böngészők esetében, a böngészők súgó részében megtalálhatja a módszert. A 
böngészőprogram menüsorában található „Segítség/Súgó/Beállítások” funkció tájékoztatást ad arról, hogy az 
egyes böngészőben hogyan lehet letiltani a sütiket, hogyan fogadjon el új sütiket, vagy hogyan kapcsoljon ki 
egyéb sütiket. 

A böngészőprogram menüsorában található „Segítség/Súgó/Beállítások” funkció tájékoztatást ad arról, hogy az 
egyes böngészőben hogyan lehet letiltani a sütiket, hogyan fogadjon el új sütiket, vagy hogyan kapcsoljon ki 
egyéb sütiket. 

A Google LLC által végzett adatkezelés miatt harmadik országbeli adattovábbítás valósul meg. Az adatok 
továbbítását a GDPR 45. cikke alapozza meg, mivel a Google LLC az EU-USA adatvédelmi keretrendszer 
részese. 

 

A sütikről részletesen: 

A sütiket a weboldal látogatása esetén küldi el a weboldal a Felhasználó számítógépére, ezekben csak az adott 
oldal meglátogatásának tényét és idejét, a felhasználó böngészőjének típusát, az oldalon eltöltött időt és az 
oldalak közötti váltást tárolja az üzemeltető, más információk és adatok tárolására nem kerül sor. 

Az elküldött sütik felhasználása a következő: a külső szolgáltatók (Google) ezen sütik segítségével tárolják, ha 
a felhasználó korábban már látogatást tett a webhelyen. 

Weboldalunkon az alábbi sütiket használjuk:  

Alapvető működéshez szükséges sütik un. Elengedhetetlen sütik 

A kifejezetten a weboldal működéséhez szükséges sütik és/vagy technológiák a weboldal megfelelő 
működéséhez lényegesek. Beállíthatja a böngészőjét, hogy blokkolja a sütiket, viszont ebben az esetben a 
weboldal bizonyos részei nem fognak helyesen működni. 

A sütik megőrzési ideje:  

Cookie elfogadás ténye (comply_cookie_hu23) – 182 nap 

A munkamenettel kapcsolatos cookie (PHPSESSID) – a belépés ideje és hossza – max. 1,5 óra 

 

Statisztikai sütik 

 

Weboldalunk, webanalatikai mérésére a Google Analytics, webelemző szolgáltatását használjuk. A Google 
Analytics sütik használatával működik, olyan szövegfájlokkal, amelyek a felhasználó számítógépén tárolódnak 
és lehetővé teszik weblapunk használatának elemzését. A sütik által létrehozott, a weblap adott felhasználó által 
történő használatát rögzítő információk rendszerint a Google szerverére kerülnek és ott is tárolódnak.  

A Google ezt az információt arra használja, hogy kiértékelje a weboldal adott felhasználó által történő használatát 
és az oldalaktivitásról jelentéseket állítson elő valamint további szolgáltatásokat nyújtson a weboldal 
működtetőjének a weboldalhasználatával kapcsolatban. A Google Analytics keretén belül a felhasználó 
böngészőjéről átküldött IP-címet nem kombinálják más Google-adatokkal. A sütik tárolását a felhasználó 
megakadályozhatja böngészőjének megfelelő beállításával. 

 

https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/enhance-your-security-on-the-web-with-microsoft-edge-b8199f13-b21b-4a08-a806-daed31a1929d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/enhance-your-security-on-the-web-with-microsoft-edge-b8199f13-b21b-4a08-a806-daed31a1929d


A sütik megőrzési ideje:  

Google Analytics cookie a látogatott oldalakról (_ga, _gat, _gid) – maximum 2 év 

 

12.4. Panaszkezelés: 

Az érintettek jogosultak a lakóhelyük vagy tartózkodási helyük, valamint az adatkezelő székhelye szerinti 
bíróság előtt jogorvoslati lehetőséggel, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH), 
pedig panasszal élni az adatkezeléssel kapcsolatosan. A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
(NAIH), elérhetőségei az alábbiak:  

-postai cím: 1363 Budapest Pf. 9  

-cím: 1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11.  

-telefonszám: +36 (1) 391-1400  

– fax: +36 (1) 391-1410  

– e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  

13. Egyebek:  

Az előírttól eltérő mozijegy jegyazonosító kódok elbírálásának jogát a Szervező fenntartja. 

A nyeremény készpénzre át nem váltható, és át nem ruházható. 

A hirdetésekben a nyeremény képei csak illusztrációk. A Játék kommunikációs anyagaiban esetlegesen 
előforduló nyomtatási/elírási hibákért sem a Szervező, sem a Lebonyolító, sem alvállalkozóik nem vállalnak 
felelősséget. 

A Játékban vállalkozások, cégek, egyéb jogi személyek, avagy korlátozott jogalanyisággal rendelkező egyéb 
szervezetek nem vehetnek részt! 

A Játék levelező szervere által elküldött valamennyi e-mail üzenetet kézbesítettnek kell tekinteni. 

A Játékban a Játékosnak olyan e-mail-címet és telefonszámot kell megadnia, amin a Játék ideje alatt értesítheti 
nyertességéről, illetve a további teendőiről. Ezen felelősség a Játékosé, ebből fakadó problémákért a Szervezőt 
semmilyen felelősség nem terheli. 

A Szervező nem támogatja a Játékban való részvételt harmadik személy által tulajdonolt telefonszám és e-mail -
cím megadásával. Amennyiben nem saját maga által regisztrált, tulajdonolt telefonszámot vagy e-mail-címet vesz 
igénybe a Játékos, a Játék kezdete előtt kérje a jogosult hozzájárulását. A Játékkal kapcsolatos telefon és e-mail 
használat jogosultságából fakadó esetleges károkkal vagy vitákkal kapcsolatban Szervező, valamint a 
megbízásából eljáró ügynökség mindennemű felelősségét teljes mértékben kizárja. A Játékos által szolgáltatott 
valótlan, hiányos, megtévesztő, illetve téves adatokból származó esetleges károkért vagy jogvitákért a Szervezőt, 
valamint Lebonyolítót semminemű felelősség nem terheli. 

A részvételi szabályok bárminemű megsértése – akár a nyeremény átvételét követően is – a Játékból való kizárás 
következményét és esetleges jogi lépések megtételét vonja maga után. A Játékszabály megszegésével a 
Szervezőnek okozott kárért a Játékos teljes körű felelősséget vállal. A Szervező döntése a kizárás kérdésében 
végleges és az nem vitatható. 

Szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy amennyiben valamely Játékos részéről bármilyen (számítógépes) 
manipulációt, tömegesen generált e-mail-címek létrehozását, illetve a Játék szellemével bármilyen módon 
összeférhetetlen vagy azt sértő magatartást tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanúja felmerül, úgy a Játékost 
azonnali hatállyal kizárja a Játékból. 

Ha a Játékos a Játék működése közben bezárja a böngésző ablakot vagy, ha a kapcsolat (bármely okból) 
megszakad a kiszolgáló webhelyével, abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervező, illetve a Lebonyolító 
semmilyen felelősséget nem vállalnak. 

Szervező, Lebonyolító kizárják a felelősségüket a weboldal és online felületek rajtuk kívülálló okokból történő 
meghibásodásáért, amely időtartam alatt a honlap, online felületek nem vagy korlátozottan használhatóak, 
ugyanakkor haladéktalanul megtesznek minden szükséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okát mielőbb 
feltárják, illetve megszüntessék. 

A Szervező, a Lebonyolító kizárják a felelősségüket minden, a weboldalt, online felületeket, illetve az azt 
működtető szervert ért külső támadások esetére. Tehát amennyiben a weboldalt, illetve szervert ért támadás 
folytán a Játékosok téves rendszerüzeneteket kapnak nyereményeiket illetően, úgy ezen esetekre a Szervező és a 



Lebonyolító semminemű felelősséget nem vállalnak. 

Szervező és Lebonyolító kizár minden kártalanítási, kártérítési igényt a Játék során, a Játék esetleges hibáiból, 
hiányosságaiból, hibás működéséből, a Játék során bekövetkezett késésekből eredő vagy ahhoz kapcsolódó 
költségekért, károkért, veszteségekért. 

A Szervező nem tartozik felelősséggel a telekommunikációs és informatikai eszközök rendelkezésre állásáért és 
működéséért, a postai (futárszolgálati) szolgáltatásokért vagy harmadik személyek tevékenységéért. A levelező 
szerver által elküldött valamennyi e-mail üzenetet kézbesítettnek kell tekinteni. 

A Szervező a Játék-ban való részvételhez a mobil applikáció letöltése esetén az iOS vagy Android, a webes verzió 
elérésekor pedig a Chrome, Firefox, Safari, Microsoft Edge böngészők legfrissebb verzióját javasolja.  

A Szervező minden tőle ésszerűen elvárható intézkedést megtesz, hogy a Játékban való részvétel valamennyi  
széleskörben használt számítógéptípuson, operációs rendszeren, valamint internetes böngészőprogramban 
lehetséges legyen, nem garantálja ugyanakkor és nem is felel azért, hogy a Játékos milyen hatékonysággal tudja 
használni a Játékban való részvétel során a különböző rendszereket. 

A Szervező és a Játék lebonyolításában részvevő cégek a nyeremény tekintetében minőségi felelősséget nem 
vállalnak, a nyertes ilyen igényét a vonatkozó jogszabályi keretek között a nyeremény 
szolgáltatójával/forgalmazójával szemben érvényesítheti. 

A Játékkal kapcsolatosan a jogi út kizárt. 

A Szervező fenntartja magának a jogot ezen hivatalos részvételi feltételek megváltoztatására, amennyiben 
szükségesnek ítéli meg. A módosításokról a Játékosok a https://wicked.cinemacity.hu oldalon értesülhetnek. 

I.T. Magyar Cinema Kft.  

Szervező 
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